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Jestem pielegniarkg pracujqcg z osobami ze
stomiq od 25-ciu lat, a pielegniarkg jeszcze dtuze;.
Z tego tytutu wiem, iz medycyna definiuje Smierc
jako ustanie funkgji zyciowych organizmu. Tych
definicji jest wiele rodzajéw, tak jak rozrézniana
jest Smier¢, ale nie bede tu ich cytowac, bo nie to
jest przedmiotem moich rozwazan.

Zwazywszy na staz mojej pracy, oczywistym jest,
iz zdarzyto mi sie mie¢ do czynienia ze $mierciq
pacjenta. Kazda smierc jest inng, tak jak kazde
zycie jest inne.

Ostatnimi laty, kiedy pracuje w systemie
jednozmianowym, rzadziej bywam obecna przy
odchodzeniu pacjenta. Co nie znaczy, ze mnie to
omija, czy nie dotyka, czy ze jestem uodporniona,
albo obojetna.

Ale przezytam takq historie:

Otoz swego czasu pod mojg pielegniarskg opieke
trafita mtoda, okoto 30-letnia kobieta. Singielka.
Wysoka, smukta, piekna. Urodzona modelka.
Miata drobny problem ze stomiq, ktory po
niedtugim czasie rozwigzaty$my. Swietnie nam sie
rozmawiato o wszystkim. Ale na poczqgtku przy
zbieraniu wywiadu pielegniarskiego, ona sama
bardzo spokojnym gtosem, z niegasngcym
usmiechem na ustach, powiedziata mi, ze choruje
na nowotwor drég rodnych, jest po radio-

i chemioterapii, stomie ma na skutek powiktan,

a choroba ewoluuje i nie reaguje na leczenie.

Az nadal dech mi zapiera, ze byto w tej
dziewczynie tyle spokoju w nazywaniu rzeczy po
imieniu, co nie oznaczato rezygnacji, ale
pogodzenie sie ze stanem faktycznym.

Jakos tak, po ludzku, zblizytysmy sie do siebie.
Mowiqc jezykiem potocznym, nadawatysmy na
tych samych falach. Rozmawiatysmy o réznych
rzeczach, podczas krotkich spotkan zawsze

z powodu stomii — o ludzkich zachowaniach,

o tym, ze partner powiedziat jej wprost, ze skoro
ma nierokujgcq chorobe, to on nie chce
towarzyszyc jej w umieraniu, ze to jest ponad jego
sity i odszedt zostawigjgc jg w wynajetym

mieszkaniu i z jej rentg chorobowq, o modzie,
wybieratysmy sukienke na wesele, ktéra miata
ukryc¢ jej chudosc i Browiaka, a jednoczesnie
podkreslic kobiecosc... Przy tym wszystkim
dziewczyna byta usmiechnieta, nieroszczeniowa,
nierozsiewajqgca fermentu przygnebienia.

Po kilku tygodniach czy miesigcach niewidzenia
sie, kiedy wracatam do domu wieczorem po
pracy, odebratam telefon, w ktérym jej mama
poinformowata mnie z ptaczem, ze dziewczyna
nie zyje, ze pogrzeb...

Przez dtuzszq chwile nie mogtam wyjsc z auta.
Nie mogtam zebrac¢ mysli. W nocy ptakatam.
Przez kilka dni bytam nieswoja, zdotowana...
To byto uderzajqco bolesne? Trudne?
Nieprofesjonalne?

System edukacyjny nie przygotowuje nas na
takie sytuacje. Uczy sie pielegniarki
pielegnowania chorych, postepowania
poprawiajgcego ich stan zdrowia, zapobiegania
negatywnym skutkom choroby itd. Oczywiscie
mamy swiadomos¢, ze pacjent jest Smiertelny.

W pracy uczymy sie proceduralnego
postepowania w przypadku zgonu pacjenta. Ale
nigdzie nie uczy sie nas jak mamy zadbac o siebie
jako cztowieka, o swoje emocje i 0 swoje zdrowie
psychiczne w takich sytuacjach.



Uczy sie za to, a pdzniej w pracy pielegniarki
oczekuje profesjonalizmu, ,zostawiania swoich
spraw i emocji przed drzwiami jednostki
medycznej”, jakby zapominajqc, ze pielegniarka
jest cztowiekiem i jak kazdy ma swojq wrazliwosc,
o0sobowosg, fizys i psyche.

Praca z pacjentem stomijnym jest specyficzna

w tej kwestii, poniewaz jest dtugofalowa, albo po
prostu dtuzsza. Jesli pielegniarka stomijna pracuje
w szpitalu, to tak czy tak poznaje pacjenta,
wchodzi z nim w interakcje. Bo choc¢by edukujqc
go, dowiaduje sie czy ma on rodzine czy nie, jakie
sq w nigj relacje, po tym czy rodzina i pacjent
chcg uczyc sie razem, czy bedzie miat mu kto
pomagac pozniej, wspierac go, czy tez nie.

Bo dobierajgc sprzet stomijny, rozmawiajqc,
przeprowadzajqgc wywiad pielegniarski, dowiaduje
sie jakg ma prace, jaki preferuje czy prowadzi tryb
zycia, jakie leczenie go czeka, jakie jest rokowanie
na danym etapie hospitalizaciji, itd. To wszystko,
to nic innego jak wchodzenie w interakgje,
budowanie relacji, ktérg mozna nazwac

rodzajem wiezi.

Nierzadko zdarza sie, ze pacjenci stomijni bywajq
hospitalizowani ponownie, lub ze spotykajq
pielegniarke stomijng w opiece ambulatoryjnej.
Sitq rzeczy tego rodzaju ciqgtosc opieki jest
naturalnym sposobem na ,ucztowieczenie” czy
ocieplenie profesjonalnej relacji pielegniarka

- pacjent, bez wychodzenia poza ramy dobrego
smaku, czy profesjonalizmu.

Jednakowoz czasem nasi pacjenci umierajg.
Czy zatem jest jakas metoda na ochrone siebie
przed trudnymi przezyciami zwigzanymi z tq
czesciq naszej pracy? Wszak pielegniarka nie
moze przezywac zatoby po kazdej Smierci
pacjenta. Bardzo szybko odbitoby sie to Zle na jej
zdrowiu psychicznym, a pdzniej pewnie

i fizycznym.

Zarowno w systemie edukagiji, jak i w procedurach
medycznych nie znajduje odpowiednich narzedzi,
metod dla ochrony zdrowia psychicznego
pielegniarek, czy innych przedstawicieli zawodow
medycznych, stykajgcych sie z umierajgcym
pacjentem.

Pozostaje zatem skorzystac ze sprawdzonych
metod psychologicznych w innych trudnych
aspektach pracy z ludzmi, czyli:

* niepozostawania samemu ze swoimi
emocjami — dobrze jest rozmawiac ze
wspotpracownikami, z doswiadczonymi
kolezankami o przezytych emocjach,

0 uczuciu bdly, straty. Prawdopodobne jest,
ze ustyszy sie, iz kto$ i moze jeszcze ktos inny
przezywa podobne emocje, ze jest sie
rozumianym, ze ci bardziej doswiadczeni
podzielq sie swoimi sposobami na radzenie
sobie w takiej sytuacji;

« nauczenie sie zachowania dystansu do
trudnej sytuacji — co jest chyba najtrudniejszq
rzeczq, poniewaz w procesie edukagiji
i w pracy oczekuje sie od pielegniarki
umiejetnosci lub wyksztatcenia umiejetnosci
empatii. Empatia, szczegoélnie u mtodych
adeptéw naszej profesji nie idzie w parze ze
zdystansowaniem sie do smierci pacjenta. Ta
moze wywotac rézne emocje: zal, ztosc,
poczucie straty, poczucie bezradnosci. One
zas nie sprzyjajg nabraniu dystansu na tyle, by
kazda $mier¢ pacjenta byta zdarzeniem
zawodowym, ktdre nie rani pracownika
medycznego personalnie;

- akceptacja emocji — wszystkie emocje m.in.
zal, ztos¢, zawaod czy strach, ktére mogg byc
udziatem pielegniarki, towarzyszqcej Smierci
pacjenta, sg normalne. Nie dzielg sie ani na
dobre, ani na zte. Nie nalezy ich wartosciowac
ani oceniad, ale zaakceptowac. Szczegolnie
mtodym pielegniarkom nalezy przekazag, by
nie lekcewazyc, ale dac ujscie emocjom
towarzyszqcym naszej pracy, by nie wypali¢
sie, czy nie nabawic¢ choradb;

- znalezienie odskoczni - kazdy z nas wie, co
pomaga mu w trudnych sytuacjach ztapac
rownowage emocjonalng i umystowq. Dla
jednych to bedzie rozmowa i wyrzucenie
w nigj swoich emogiji, dla innych wyciszenie,
np. z przyjemng lekturg czy sen, a jeszcze dla
innych ruch, taniec, jazda na rowerze czy
¢wiczenia fizyczne. Stowem jest tu miejsce na
zainteresowania, hobby, na spedzenie czasu
z bliskimi, co jest bardzo potrzebne dla
zachowania réwnowagi psychicznej.



Byc¢ moze specjalisci od zdrowia psychicznego
znajq jeszcze wiele innych sposobow. Moze
nalezatoby wprowadzic takg tematyke do
procesu edukagji, by przygotowac potencjalnego
pracownika medycznego na rézne oblicza pracy.
Praca pielegniarki jest niezwykle potrzebng

i pieknq profesjq i nie polega tylko na pielegnagc;ji
takiej, ktéra sprzyja wyzdrowieniu. Czasem jest
to pomoc we w miare tagodnym i w miare
mozliwosci bezbolesnym, przejsciu przez proces
umierania.

LUDZKA CZESC BYCIA PIELEGNIARKA
WYMAGA DOJRZALOSCI, KTORA DAJE NAM
POCZUC SPOKOJ CzY AKCEPTACJE TE)
CZESCI ZYCIA, JAKA JEST SMIERC.
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Pielegniarka Stomijna. Pracuje w Klinice Chirurgii Ogdélnej i Kolorektalnej
USK im. WAM-CSW w +t.odzi. Prowadzi tez dziatalnos¢ o nazwie: ,ABC.stomii
Indywidualna Praktyka Pielegniarska”, w ramach ktérej opiekuje sie
osobami ze stomiq ambulatoryjnie i w warunkach domowych. Udziela sie

w mediach. Jest cztonkiem Polskiego Towarzystwa Pielegniarek Stomijnych
- obecnie petni w zarzqdzie funkcje Sekretarza. Wciqz rozwija sie jako
pielegniarka i jako cztowiek.
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